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ACCION OPERATIVA DE FGJEM, SEDENA, SSEM Y POLICIA MUNICIPAL DE
NEZAHUALCOYOTL, CONTRA DELITOS DE ALTO IMPACTO ECONOMICO EN MEXICO
Y EL EXTRANJERO

: Nezahualcéyotl, Estado de México, 24 de junio de 2023.- Detenidas 64
64 personas detenidas y , I,
personas presuntamente integrantes de un grupo con actividad

un “Call Center” delictiva internacional y aseguramiento de un centro de
asegurado presuntamente comunicaciones multiples conc.JC|do como “Call C.enter , dorl’de
presuntamente perpetraban delitos de fraude bancario y extorsion;
relacionado con delitos resultado de acciones operativas conjuntas de la Fiscalia General de
cometidos en México y Justicia del Estado de México, Secretaria de la Defensa Nacional
(SEDENA), Secretaria de Seguridad estatal (SSEM) y Direccién de

ntr. rsonas en . . e
contra personas e Seguridad Publica de esta municipalidad.

Sudamérica a través de
Investigaciones de la Fiscalia del Estado de México identificaron
software posiblemente que en el inmueble ubicado en calle Bosques de Guinea, de la colonia
desarrollado en China Bosques de Aragén de este municipio, presuntamente eran
desarrolladas actividades constitutivas de delito perpetradas a través

de llamadas telefénicas a Sudamérica y distintas regiones del territorio nacional.

Como parte de las diligencias, fue solicitada orden de cateo, la cual fue concedida por la
Autoridad Judicial, por lo que personal de esta Fiscalia, en conjunto con elementos de la SEDENA
aseguraron en el lugar equipos de cémputo, mobiliario de oficina, mas de mil chips de telefonia celular,
equipos telefonicos y envoltorios con droga, ademas identificaron que, para realizar operaciones
presuntamente ilicitas, los detenidos utilizaban un software posiblemente desarrollado en China.

El avance de las investigaciones para debilitar las estructuras financieras de grupos
delincuenciales y los indicios asegurados, establecen una probable relacion de este centro de
operaciones multiples “Call Center” con delitos de alto impacto econdmico cometidos en contra de
usuarios de instituciones bancarias establecidas en México y otros paises.

Al término de la diligencia en el inmueble fueron colocados sellos de seguridad, mientras que
las 64 personas detenidas (22 mujeres y 42 hombres, todas mayores de edad), fueron trasladadas con
apoyo de la SSEM y de la Direccion de Seguridad Publica municipal para ponerlas a disposicion del
Agente del Ministerio Publico, quien determinara su situacion legal. A los posibles implicados se les debe
considerar inocentes hasta que sea dictada una sentencia condenatoria en su contra.
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En Nezahualcoyotl, de enero a la fecha, la Fiscalia del Estado de México en coordinacion con
diversas Instituciones de Seguridad federales y locales, han deshabilitado || centros de operaciones
multiples “Call Center” y detenidas mas de 200 personas, presuntamente relacionados con delitos de
fraudes y extorsiones.

La Fiscalia General de Justicia del Estado de México pone a disposicion de la ciudadania el correo
electrénico cerotolerancia@fiscaliaedomex.gob.mx, el numero telefénico 800 7028770, o bien, la
aplicacion FGJEdomex, la cual esta disponible de manera gratuita para los teléfonos inteligentes de los
sistemas iOS y Android, para que denuncie cualquier hecho delictivo.
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